CLIENT SUPPORT - Issues

# Tracker Status Priority Subject Assignee Updated

3670 Feature QA Test Urgent [PERTALIFE - PAYROLL] Formula Engine Payroll Pajak untuk Mix komponen Gross dan Gross Up Mohammad Daud 06/19/2025 10:06 AM

3596 Feature QA Test Urgent Penyesuaian Flag di Payroll Status pada kolom Retro Date Muhammad Bintar 05/22/2025 03:14 PM

3591 Feature QA Test Normal [IMFI - Report All Employee] Penyesuaian No KTP Mohammad Daud 05/07/2025 10:47 AM

3587 Feature QA Test Urgent [BIA - Payroll Report ] Report Payroll Summary Mohammad Daud 04/30/2025 11:09 AM

3583 Feature QA Test Urgent appraisal ID pada master data appraisal name (CHRPA0048) bisa diedit, karena pada saat di action add | Muhammad Bintar 04/29/2025 10:21 AM
itu bisa di search lookup employeeid.

3522 Feature Deploy High [CR]Penyesuaian pada 2 report Employee Admin yaitu report Employee List (Aktif dan Resign) dan Muhammad Bintar 03/25/2025 04:23 PM
report Mutasi

3521 Feature QA Test High [CR]Penyesuaian pada 3 report payroll yaitu Report WT Recap Summary, WT Recap Detail dan Bank | Muhammad Bintar 03/26/2025 04:01 PM
Transfer

3520 Feature QA Test High [CR]pembuatan fungsi upload untuk mengupdate orm_o_o karena ada field baru org_group Muhammad Bintar 06/11/2025 05:28 PM

3519 Feature QA Test High [CR]Imohon support nya untuk perubahan cara membaca pada kolom ORG GROUP dan Year of Muhammad Bintar 03/26/2025 05:25 PM
Services di ORG Group dimana cara membaca nya sudah berubah untuk membaca ke organisasi yang
menempel pada employee. dan dilihat organisasi group nya pada orm_o_o.

3462 Feature Deploy Urgent [HR-Report payroll] penambahan terkait report coretax final Muhammad Bintar 03/18/2025 11:27 AM

3449 Feature Deploy Immediate [HR-Payroll Report]report 1721 A1 Personal dimana ada perubahan bentuk format dari pemerintah Muhammad Bintar 03/05/2025 01:56 PM

3343 Feature Revise Normal [HR-Employee Movement]perbaikan pada auto generate external ID bila angka yang terbentuk ada Muhammad Bintar 01/20/2025 11:37 AM
angka 0 didepan, maka angka tersebut hapuskan saja.

3341 Feature Deploy Normal [HR-Report Mutasi]perbaikan pada report mutasi dimana untuk kolom organisasi mengambil referensi Muhammad Bintar 03/25/2025 04:28 PM
field itu ada di struktur organisasi.

3336 Feature Assigned Normal [Customization-Generate User] Perubahan pada menu generate user massal dimana nanti nya M Azid Wahyudi 01/13/2025 01:59 PM
username yang terbentuk berdasarkan EksternallD.

3283 Feature Assigned Immediate [IMFI1] Perhitungan Pajak Karyawan Mutasi dianggap Final di tiap akhir Masa Pajak Tri Rizgiaty 12/10/2024 03:43 PM

3226 Feature QA Test High [HR-Report]Pembuatan report monitoring USER berisi data tabel SUSER Muhammad Bintar 11/26/2024 12:00 PM

3178 Feature QA Test Urgent [HR-Time Data]pembuatan generate quota cuti massal secara otomatis Muhammad Bintar 11/12/2024 04:33 PM

3165 Feature QA Test Urgent [CRIreport all employee Muhammad Bintar 01/22/2025 04:47 PM

3158 Feature New Normal [CR]perubahan desain dan isi pada report payslip Muhammad Bintar 10/31/2024 05:01 PM

3101 Feature Assigned Normal [CR]Report Wagetype Summary- Perubahan mengambil data Muhammad Bintar 10/08/2024 11:09 AM

3061 Feature QA Test Normal [ESS]Menghilangkan Action Draft Muhammad Bintar 09/10/2024 03:08 PM

3057 Feature Assigned Normal [HR-Report Travellpenambahan fitur pada report Surat Perintah Perjalanan Dinas Muhammad Bintar 09/10/2024 04:50 PM

3056 Feature QA Test Normal [ESS-Travel] pembuatan validasi untuk submit pengajuan jika kolom kosong. Muhammad Bintar 09/12/2024 09:27 AM

3001 Feature Assigned High new tampilan Report Ebupot 2024 Karyawan Resign Muhammad Bintar 11/18/2024 04:08 PM

2971 Feature Assigned High [HR-Report Generator] Pembuatan tabel dataset baru untuk report generator M Azid Wahyudi 08/12/2024 05:31 PM

2839 Feature Revise Normal [ESS-MYPAYSLIP]fitur ess my payslip dimana pada bulan payroll berjalan tidak bisa view dan download | Muhammad Bintar 07/02/2024 03:25 PM

tetapi jika memilih periode sebelum nya boleh bisa di view dan download
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2838 Feature QA Test Normal [ESS-MOBILE]bank kalteng hanya bisa mengakses ke aplikasi versi logo bank kalteng saja. Muhammad Bintar 07/25/2024 01:35 PM
2781 Feature Assigned Urgent Sertifikat SSL Minova Easy Muhammad Bintar 06/12/2024 02:27 PM
2639 Feature Assigned High [HR Administration] fitur untuk bisa merubah tanggal join date bila ada kesalahan input pada saat hiring | Tri Rizgiaty 07/17/2024 11:14 AM
2578 Feature QA Test Urgent pembuatan query generate personal working schedule untuk MinovaES Muhammad Bintar 02/13/2024 10:55 AM
2502 Feature Assigned Normal [ESS-LEAVE] pengajuan cuti jika lintas tahun tidak ada indikator next quota nya Mohammad Daud 01/16/2024 04:58 PM
2451 Feature Assigned Normal penambahan filter employee area dan employee office pada menu export employee data Mohammad Daud 01/05/2024 02:54 PM
2283 Feature QA Test Normal [HR-PMS] CR - Report Performance Per Unit Muhammad Bintar 07/07/2023 04:23 PM
2146 Feature QA Test High [HR-REPORT CV] Perbaikan pada report cv Muhammad Bintar 07/18/2023 02:57 PM
2116 Feature QA Test Normal Pembuatan Report SPT bulanan sesuai dengan Template SPT Tahunan. Mohammad Daud 04/14/2023 04:07 PM
2058 Feature QA Test Urgent [BBG - ESS Travel] Penambahan Kondisi Employee Inisitor Mohammad Daud 03/10/2023 07:26 PM
2023 Feature User Test Urgent engine payroll pada bulan januari dan februari tidak sama untuk MT ,5000 dan 5001 nya. Mohammad Daud 02/28/2023 02:24 PM
1995 Feature Revise Normal [HR-TRAINING EVENT]Kotak Validasi untuk menginfokan bahwa input training event tidak boleh diisi Muhammad Bintar 02/08/2023 05:53 PM
dengan EndDate 99991231
1923 Feature Revise Normal [ESS-Leave Mobile] indikator quota yang tampil di mobile tertampil hanya 0 kuota padahal di desktop Muhammad Bintar 01/19/2023 11:45 AM
quota nya ada
1917 Feature Assigned Normal maintain md approver Muhammad Bintar 01/31/2023 09:41 AM
1863 Feature Assigned Immediate [HR-PAYROLL]engine Payroll pada saat running memakan waktu yang lama bisa 10 jam Tri Rizgiaty 12/27/2022 02:01 PM
1852 Feature QA Test Urgent [Mega - Changer Request] Report Payroll Mohammad Daud 12/08/2022 09:29 AM
1789 Feature Assigned High [Mega - Changer Request] Report Cuti & Report Mutasi Mohammad Daud 12/12/2022 12:22 PM
1707 Feature QA Test Urgent [BMS - Jamsostek] Perhitungan Jamsostek Tenaga Kerja Mohammad Daud 01/19/2023 05:42 PM
1649 Feature Revise Urgent penambahan fitur untuk validasi dimana jika payroll control sedang start payroll, maka di atasan terakhir | Muhammad Bintar 10/18/2022 01:39 AM
tidak bisa mengapprove ess
1554 Feature Revise Normal Perhitungan Payroll untuk Overtime dengan menggunakan wt from overtime duration dan membaca Muhammad Bintar 09/05/2022 04:19 PM
hanya overtime di Month -1 saja.
1460 Feature Revise Normal TM to Payroll penambahan figure untuk overtime Muhammad Bintar 09/13/2022 07:44 AM
1329 Feature Revise Immediate Request query untuk menghitung jumlah Remaining Quota yang ada di Absence Quota Muhammad Bintar 07/07/2022 08:02 PM
1037 Feature Deploy High Penambahan System Notifikasi Pegawai Resign dalam bentuk Push Mail Muhammad Bintar 05/24/2022 04:10 PM
1000 Feature Assigned Normal [CHANGE REQUEST][HR-TIMEDATA] Report Cuti Mega Muhammad Bintar 03/28/2022 12:12 PM
992 Feature New High Integrasi Absence Finger BBG dian perdana putra 03/21/2022 02:37 PM
990 Feature Revise Immediate MinovaES Mobile View BBG dian perdana putra 04/11/2022 11:28 AM
849 Feature Developing High Pembuatan Report Rekap Competency, Rekap Job Aktif & Talent Match Up dian perdana putra 02/22/2022 02:11 PM
823 Feature QA Test Normal Add EDMX Secondary Job hr_md_emp_md0055 ( Secondary Job Lebih dari satu di startdate & enddate | dian perdana putra 02/04/2022 10:23 AM
yang sma)
751 Feature QA Test Normal [ESS-LEAVE] Menghilangkan validasi hanya untuk cuti melahirkan dian perdana putra 01/19/2022 11:00 AM
553 Feature QA Test Normal Penambahan Unit/Pos Pada Body Email Notifikasi Hiring dian perdana putra 11/18/2021 03:22 PM
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449 Feature Assigned Immediate [CR] Report New Hire Alip Sudin 09/01/2021 10:01 AM
342 Feature QA Test High ASBI - CR Integrasi Applicant Profile to Talent Match Up Andi Saputra 06/16/2021 09:24 AM
326 Feature QA Test Urgent [ASBI - CR ] Report Employee Profile Andi Saputra 05/20/2021 04:50 PM
281 Feature New High [ASBI - CR ] Report Job Info/Job Desc Muhammad Bintar 06/04/2021 09:39 AM
277 Feature Deploy High HINO - Penambahan Function baru di TM to Payroll - Wifi Tri Rizgiaty 05/04/2021 10:55 AM
123 Feature New High BBG - CR - Perubahan Flow ESS Leave dan Overtime Muhammad Bintar 01/13/2021 01:47 PM
101 Feature QA Test Normal ESS ATK - Autofill DocltemID hilang Aden Baihagi 12/30/2020 04:59 PM
93 Feature Assigned Normal Phase 1 - ESS Mutasi Task Approval Alip Sudin 12/29/2020 02:52 PM
32 Feature Deploy Normal HR - Report Training Ade Sofiarani 12/17/2020 11:13 AM
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