CLIENT SUPPORT - Issues

# Tracker Status Priority Subject Assignee Updated

3679 Bug Assigned High [ESS-LEAVEMOBILE]pembuatan validasi dimana jika ada pengajuan ess leave ketika di submit, ada pengajuan M Azid Wahyudi | 06/20/2025 03:59 PM
sebelum nya yang unfinish. karena saat ini jika submit ess cuti berkali2, bisa terbentuk 2 reqid.

3562 Bug Assigned Normal [HR-ORM]perbaikan pada relasi E ke P pada phrom0002 dimana jika ada employee yang di update assignment nya M Azid Wahyudi | 04/14/2025 03:57 PM
menjadi movement type termination, seharusnya

3393 Support Assigned Normal [HR-organisasi Management]pengecekan terkait template upload organisasi management dimana pada objectid M Azid Wahyudi | 02/19/2025 10:09 AM
00031057 class P, jika diupload untuk pindah relasi ke organisasi lain, relasi lama nya untuk enddate nya tidak
terdelimit.

3391 Bug Assigned Normal [ESS-MEDICAL] perbaikan pada ess medical dimana pada runtaskasync terjadi error M Azid Wahyudi | 04/09/2025 10:41 AM

3386 Bug Assigned High [HR-Upload ORM]pengecekan terkait upload Organisasi management dimana pada saat upload terjadi error. M Azid Wahyudi | 02/05/2025 11:03 AM

3366 Bug Assigned Normal [HR]mohon support nya untuk pembuatan validasi bila saat upload file foto, wajib menggunakan format PNG dan tidak | M Azid Wahyudi |01/23/2025 10:17 AM
ada special karakter pada nama file.

3365 Bug Assigned Normal [HR-Personal Datajmohon support nya untuk pembuatan validasi dimana pada saat upload foto wajib menggunakan M Azid Wahyudi | 01/23/2025 10:00 AM
format PNG. dan juga pastikan nama file tidak ada special karakter.

3339 Bug Assigned Normal [ESS-LeaveMobile]perbaikan terkait pengajuan ess cuti besar dimana pada saat mengajukan cuti di tanggal 20 januari, | M Azid Wahyudi | 01/14/2025 03:17 PM
ada validasi request unfinish padahal di web tidak ada pengajuan yang menggantung.

3336 Feature Assigned Normal [Customization-Generate User] Perubahan pada menu generate user massal dimana nanti nya username yang M Azid Wahyudi | 01/13/2025 01:59 PM
terbentuk berdasarkan EksternallD.

3230 Bug Assigned High [ESS-OVERTIME]perbaikan pada ess overtime dimana jika creator mengajukan ess overtime, itu salah ke 12080100. M Azid Wahyudi | 11/22/2024 09:08 AM
seharusnya ke employee head ke 14110311

3221 Bug Assigned High [HR-employee master data - assignment Jperbaikan pada nama deskripsi organisasi dan posisi dimana untuk M Azid Wahyudi | 12/04/2024 10:40 AM
deskripsinya mengikuti data terbaru, padahal untuk data lama nya masih dengan deskripsi lama

3172 Bug Assigned Normal [HR-PMS]perbaikan saving pms dimana jika menghapus appraisal di HR, tidak bisa di save. M Azid Wahyudi | 10/29/2024 05:56 PM

2971 Feature Assigned High [HR-Report Generator] Pembuatan tabel dataset baru untuk report generator M Azid Wahyudi | 08/12/2024 05:31 PM

2963 Support Assigned High [ESS-TRAVEL] ess travel pada saat settlement , untuk approval nya dari ds1 ke approval direksi, tetapi PIC nya sama. |M Azid Wahyudi |09/17/2024 09:15 AM

2937 Bug Assigned High perbaikan pada master data reguler payroll dan additional payroll urutan data nya acak M Azid Wahyudi | 08/13/2024 04:30 PM

2902 Bug Assigned Normal menambahkan filter employee status pada menu export payroll data M Azid Wahyudi | 08/13/2024 03:45 PM
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