CLIENT SUPPORT - Issues

# Tracker Status Priority Subject Assignee Updated
3314 Bug Assigned Urgent [HR-Report Payroll]perbaikan pada report espt tahunan dimana pada contoh employee 20050288 employee Tri Rizgiaty 12/24/2024 11:26 AM
tersebut status nya resign di bulan november.
3312 Bug Assigned Urgent [HR-Payroll]perbaikan engine payroll untuk employee resign di november 2024. Tri Rizgiaty 12/20/2024 05:41 PM
3311 Bug Revise Urgent [HR-Report]perbaikan pada report wage type recap dimana untuk kolom gaji yang diterima ini tidak balance Tri Rizqgiaty 12/20/2024 05:45 PM
dengan di payroll result desember 2024
3305 Bug Assigned Urgent [HR-Payroll]pengecekan terkait pajak dimana pajaknya untuk contoh employee 000007311 kamelia itu ada Tri Rizqgiaty 12/20/2024 10:59 AM
selisih 250 perak, dan cenderung kelebihan di sistem minova nya.
3283 Feature Assigned Immediate [IMFI] Perhitungan Pajak Karyawan Mutasi dianggap Final di tiap akhir Masa Pajak Tri Rizqgiaty 12/10/2024 03:43 PM
2936 Bug Assigned Normal [HR-Medical Claim]perbaikan pada engine posting medical ke additional payroll dimana pada saat berubah Tri Rizqgiaty 08/07/2024 06:17 PM
status dari inialisasi ke process to payroll tidak mem posting data amount nya ke additional payroll
2639 Feature Assigned High [HR Administration] fitur untuk bisa merubah tanggal join date bila ada kesalahan input pada saat hiring Tri Rizqgiaty 07/17/2024 11:14 AM
2469 Bug Assigned High tidak bisa upload wage type yang tipe payscale range jika amount nya 0 Tri Rizgiaty 01/05/2024 02:52 PM
2445 Bug Assigned High [HR-PAYROLL] employee tidak bisa di running jika assignment nya diupdate ke tahun 2024 Tri Rizqgiaty 01/05/2024 03:10 PM
2379 Bug Deploy Urgent [HR-Secondary Job] jika menginput data untuk posisi kosong dimana orang yang sudah resign di masa depan, | Tri Rizgiaty 11/16/2023 10:22 PM
employee yang resign tersebut masih ada di posisi lama nya
2351 Bug Assigned Urgent engine tm to payroll untuk menghitung 3 potongan pada employee yang pulang di lintas hari esok. Tri Rizqgiaty 10/05/2023 05:28 PM
2317 Bug Assigned Normal [HR-OM] Employee status jika di pilih pension, employee tersebut tetap muncul di OM Structure. Tri Rizgiaty 09/11/2023 10:28 AM
2288 Bug QA Test Normal Perubahan pada meal allowance jika ada attendance tapi hanya ada salah satu data clock in atau clock out Tri Rizgiaty 07/17/2023 04:39 PM
2277 Bug Assigned Immediate [HR-TM To Payroll] perhitungan keterlambatan jika lintas hari menyebabkan akumulasi keterlambatan menjadi Tri Rizqgiaty 11/28/2023 02:09 PM
lebih besar
1863 Feature Assigned Immediate [HR-PAYROLL]engine Payroll pada saat running memakan waktu yang lama bisa 10 jam Tri Rizqiaty 12/27/2022 02:01 PM
1840 Bug Assigned Urgent [HR-PAYROLL]Running Payroll jika dilakukan secara massal tidak mengisi data di tabel transaksi Tri Rizqgiaty 11/29/2022 02:19 PM
1009 Bug Assigned High [Personal Administration] Generate Employee ID - Employee Hiring Tri Rizgiaty 09/13/2022 07:59 AM
848 Bug Assigned High Performance Appraisal Tri Rizgiaty 02/04/2022 02:45 PM
790 Bug Deploy High Running Payroll Error ( Object Reference Not Set to an instance of an object ) Tri Rizqgiaty 01/26/2022 04:59 PM
740 Bug Revise Urgent [HR-PAYROLL] Perbaikan Report E-Spt untuk skenario Pindah Payroll Grup & KPP Tri Rizgiaty 09/13/2022 08:02 AM
720 Bug Deploy Immediate [HR-PAYROLL] Perhitungan Pajak untuk Skenario Employee Meninggal Tri Rizgiaty 09/13/2022 04:37 PM
77 Bug Revise Immediate [HR-PAYROLL] Biaya Jabatan - FCR & FCl Tri Rizqiaty 09/13/2022 08:02 AM
420 Bug Deploy Immediate BBG - Overtime (Payroll) Tri Rizgiaty 08/26/2021 12:11 PM
400 Bug Developing Urgent IMFI - TM to Payroll Uang sisa Cuti Tri Rizgiaty 07/08/2021 09:49 AM
399 Bug Deploy Normal Lenght Amount Loan Tri Rizgiaty 08/23/2021 10:09 AM
392 Bug Assigned Urgent IMFI - Durasi Overtime > 5 Jam hari libur/ hari raya Tri Rizqgiaty 06/28/2021 10:19 AM
349 Bug Deploy High Mega - MD Absence HR Tri Rizgiaty 06/07/2021 09:34 AM
277 Feature Deploy High HINO - Penambahan Function baru di TM to Payroll - Wifi Tri Rizgiaty 05/04/2021 10:55 AM
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115 Bug Deploy Immediate [HR - Payroll] Tax Calculation for Init Paycum di Versi Existing Tri Rizgiaty 09/13/2022 04:39 PM

66 Bug Deploy High HR - Talent Match Up Tri Rizgiaty 12/02/2020 03:13 PM

64 Bug Deploy High HR - PMS Final Tri Rizgiaty 04/07/2021 10:11 AM
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