PERTALIFE - Bug #3979

Issue Selisih Pajak di Payroll ketika Force Retro
10/28/2025 06:23 PM - Mr Ikmal

Status: New Start date: 10/28/2025
Priority: Normal Due date:

Assignee: Kezia Pawitra Yulianti % Done: 0%
Category: Estimated time: 0.00 hour
Target version: Spent time: 0.00 hour
Description

Dear team Developer,

Mohon bantuannya untuk pengecekan terkait issue pada case payroll.

Ditemukan case pada employee 11640825 - Juliandri Johan, yang bergabung pada tanggal 25-08-2025. Karena tanggal join
melewati periode penggajian bulan Agustus, maka gaji karyawan tersebut dibayarkan di periode bulan 09-2025.

Namun, saat dilakukan proses running payroll dengan kondisi di bulan October (10-2025):

- Force Retro = Yes

- Retro Date = 08-2025

terjadi ketidaksesuaian perhitungan pajak. Nilai tunjangan pajak yang seharusnya sekitar 1,622,312 menjadi 9 jutaan ketika
menggunakan Force Retro.

Berikut untuk gambar compare di payslip nya saya lampirkjan ya dibawah ini:

Terima kasih.
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