PT BIA - Bug #3751

Pengecekan Issue Download Payslip di Aplikasi Mobile BIA
07/24/2025 05:30 PM - Mr lkmal

Status: Assigned Start date: 07/24/2025
Priority: High Due date: 07/29/2025
Assignee: mabhlil .. % Done: 0%
Category: Estimated time: 0.00 hour
Target version: Spent time: 0.00 hour
Description

Dear team developer,

Mohon bantuannya, untuk dilakukan pengecekan terkait issue berikut ini berdasarkan laporan dari user di Prod BIA.

Jadi User mengalami kendala saat mencoba dwnload payslip melalui apk mobile. Setelah dilakukan testing oleh saya langsung,
ditemukan bahwa sistem hanya membaca activation/verification code yang pertama kali dibuat. Ketika user mencoba menggunakan
code berbeda (di hari yang sama), proses download gagal.

Hasil Pengujian:

Testing 1 :

Code 1234 -> Berhasil download payslip

Code 8888 -> Gagal download

Testing 2 (beda employeelD):

Code 2345 -> Berhasil download

Code 8860 -> Gagal download

Analisis Sementara:

Kemungkinan terdapat issue pada logic validasi activation code, di mana hanya code pertama yang dikenali sebagai valid. Jika user
generate lebih dari satu code pada hari yang sama, code berikutnya tidak dapat digunakan. Hal ini juga berpotensi menyebabkan
user lupa code mana yang valid karena tidak ada penanda code terakhir yang aktif.

Mohon dicek jg:

- Apakah ada pembatasan validasi hanya untuk activation code pertama?

- Apakah ada limit 1x generate activation code per hari?

Demo Testing:

https://drive.google.com/file/d/1ysL C1sTkZSMzyEL 605KPCrTkBzL NolYx/view?usp=drivesdk

Terima kasih.

PORT DEV : http://remote.minovais.com:61139/
DB : remote.minovais.com, 1468
Nama DB : MinovaES_BIA_ BaseServerCloud

PORT PROD : https://hris-bia.minovaiscloud.com/
DB : 103.153.60.89
Nama DB : MinovaES_BIA_Prod

History

#1 - 07/25/2025 03:48 PM - Kezia Pawitra Yulianti
- Due date set to 07/29/2025
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- Status changed from New to Assigned
- Assignee changed from Kezia Pawitra Yulianti to mahlil ..

- Priority changed from Normal to High
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